
Mitarbeiter:in 
Gästeservice & Vermieterservice  
(m/w/d)  
Vo l l ze i t / Te i l ze i t

Mehr Raum – Mehr Zeit. Die Lech Zürs Tourismus GmbH ist die o�  zielle Destination-Marketing-Organisation der Gemeinde Lech am 
Arlberg – einem der renommiertesten Tourismusorte der Alpen und Gründungsmitglied von Best of the Alps. Unser Anspruch ist es, die 
hohe Qualität der Region im täglichen Gästekontakt erlebbar zu machen. Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine engagierte und 
serviceorientierte Persönlichkeit.

Ihr Aufgabengebiet

• Kompetente Ansprechperson zu Gästeinformation und 
 - beratung am Info-Desk, telefonisch und per E-Mail
• Kommunikation und Betreuung unserer Vermieter:innen in 
 Lech Zürs
• Zimmervermittlung, Angebotserstellung und 
 Buchungsabwicklung im Feratel Deskline
• Verkauf von Lech Card, Team Card und James Card über 
 Feratel Card System, Eintrittskarten sowie Souvenirs
• Unterstützung bei der Vermittlung und Förderung von 
 Unterkunftsmöglichkeiten
• Unterstützung des Teams bei den gemeinsamen Aufgaben
• Unterstützung bei Veranstaltungen und Events

Ihr Profi l 

• Abgeschlossene Tourismus- oder Wirtschaftsausbildung von 
 Vorteil (auch motivierte Quereinsteiger:innen willkommen)
• Freude am Umgang mit Menschen und ein ausgeprägtes 
 Kundenorientierung
• Kommunikative, fl exible und o� ene Persönlichkeit mit 
 Teamgeist
• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse wünschenswert; 
 weitere Sprachen vorteilhaft
• Erfahrung mit Feratel oder ähnlichen Systemen von Vorteil

             LECHZUERS.COM

HINWEIS: Im Laufe des Bewerbungsverfahrens werden Ihre persönlichen Daten bei der Lech Zürs Tourismus GmbH elektronisch erfasst und verarbeitet. 
Falls Ihre Bewerbung erfolglos verläuft, werden Ihre Daten für eine allfällige spätere Einstellung für die Dauer von maximal drei Jahren evident gehalten. 
Möchten Sie, dass Ihre persönlichen Daten gelöscht werden, kontaktieren Sie uns unter direktion@lechzuers.com mit dem Betre� : Datenwiderruf.

Kontakt

Lech Zürs Tourismus GmbH
Human Resources
personal@lechzuers.com 
+43 676 897216305 
Dorf 164 | 6764 Lech am Arlberg

Unser Angebot

• Umfassende Einschulung und Weiterentwicklungsmöglich
 keiten
• Eine vielseitige, spannende Tätigkeit in einem jungen, 
 dynamischen Team
• Attraktive Benefi ts wie Saisons-Skipass, Lech Card, Team 
 Card, Buskarte (James Card) Digibon u. v. m.
• Einstiegsgehalt ab € 2.400 brutto/Monat (Vollzeit) – 
 abhängig von Qualifi kation und Erfahrung
• Attraktives Arbeitsumfeld mit eigenem Skiraum und einer 
 Mitarbeiterküche in unserem neu gebauten Gemeindehaus
• Arbeitszeit gemäß Dienstplan
• 40 Stunden/Woche bei Vollzeit, Teilzeit nach Vereinbarung


