Stellenausschreibung
Front-Office-Mitarbeiter:in (m/w/d)

Wintersaison (Ende November bis Ende April)

Die Skischule Lech steht fur 100 Jahre Erfahrung und internationales Renommee in der bekannten
Arlberg-Skiregion. Fur unser Buroteam suchen wir in Vollzeit eine(n) engagierte(n) und team-fahige(n)
Mitarbeiter:in fur Front Office / Verkauf / Rezeptionist mit sehr guten Englischkenntnissen.

Du bist bei uns goldrichtig, wenn du ein gutes Gespur fur den Umgang mit Gasten hast und dir
selbstandiges Arbeiten Spald macht! Du bist das Aushangeschild unserer Skischule und der erste
persdnliche Kontakt fUr unsere internationalen Gaste.

Gestalte gemeinsam mit uns die Zukunft der Skischule Lech.

Tatigkeiten / Aufgaben:
Unsere Buromitarbeiter:innen sorgen dafur, dass sich unsere Gaste rundum wohlfuhlen, sie organisieren
den reibungslosen Ablauf und kimmern sich um die Winsche unserer Gaste.

e Begrufung der Gaste

e erster Ansprechpartner bei einer telefonischen Kontaktaufnahme.

+ Uberwachung und Bearbeitung der eingehenden Kommunikation (E-Mail-Eingang)

* administrative Aufgaben, um ein reibungsloses Funktionieren zu gewahrleisten.

¢ allgemeine Buroarbeiten

*  kaufmannische Aufgaben (inkl. Kassieren von Rechnungen)

Dein Profil.

* Du hast eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung und vielleicht schon erste
Berufserfahrung als Empfangsmitarbeiter:in

e Du bringst sehr gute Sprachkenntnisse (insb. Englisch mit Spracherfahrung) mit

¢ Du bist ein Organisationstalent, bist belastbar und unser Gast steht im Mittelpunkt deines
Handelns

* Teamfahigkeit und Loyalitat gehdéren zu Deinen Starken

+ ein gepflegtes AuReres rundet Dein Profil ab

Du profitierst von
* Vollzeit-Stelle mit befristetem Arbeitsvertrag von Ende November bis Ende April
e Bruttogehalt von mind. EUR 2.600,-- brutto / Monat (je nach Qualifikation)
6 Tage Woche bei 42,5 Wochenstunden mit angenehmen Arbeitszeiten
e Freie Unterkunft in schénen Einzelappartements direkt im Ort und freie Mittagsverpflegung
e einer vertrauensvollen und wertschatzenden Zusammenarbeit zwischen uns.

Sende uns deine aussagekraftige Bewerbung (Lebenslauf und Foto) oder melde dich Uber unser Online-
Bewerbungsportal: www.skischule-lech.com/job

Wir freuen uns darauf Dich kennen zu lernen!



